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6. Desarrollo Profesional Docente en la
Educacion Inclusiva

Maria Leticia Moreno Elizalde

n el marco de la 482 reunion de la Conferencia Internacional de la
Educacion (CIE) (1998) establece que la educacion inclusiva
puede considerarse como un proceso de fortalecimiento de la
capacidad del sistema educativo para atender a todos los
educandos. Por lo que, es un principio general que deberia guiar todas las
politicas y practicas educativas, partiendo de la conviccion de que la educacion
es un derecho humano fundamental y el fundamento de una sociedad mas
justa. Esta filosofia cimentada en los derechos se esboza en las declaraciones,
convenciones e informes internacionales relevantes para la educacion inclusiva.

Hay varias formas de lograr que el desarrollo de la educacién inclusiva
llegue a ser parte de cambios mdas amplios a nivel del sistema educativo o de la
sociedad en su conjunto. La educacion inclusiva puede, por ejemplo, formar
parte de una reforma educativa integral. En paises como México, la educacion
inclusiva es parte de los objetivos del Programa Sectorial de Educacion 2013-
2018, define en concreto cudles serdn las estrategias y las lineas de accion para
alcanzar en el tiempo el objetivo planteado, tales como: Objetivo 3. Asegurar
mayor cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos los grupos de la
poblacién para la construccion de una sociedad mas justa.

La educacion inclusiva puede formar parte de una reforma dirigida a
cambiar la situacion de los grupos marginados de la sociedad en su conjunto, o
puede estar vinculada al intento de resolver los problemas de la pobreza, el
analfabetismo y la marginacion. La educacion inclusiva también puede formar
parte de reformas democraticas mas fundamentales destinadas a forjar y
consolidar sociedades abiertas e inclusivas.

El factor mds critico para el desarrollo de la educacién inclusiva es el
profesorado. La educacién inclusiva no puede convertirse en practica sin las
adecuadas estrategias de ensenanza y aprendizaje, y sin docentes
comprometidos y competentes. Desafortunadamente, todavia son muchos los
docentes de educacién superior que no se encuentran suficientemente
cualificados para afrontar la profunda transformacion que requiere el sistema
educativo bajo el reto que supone dicho modelo. Los esfuerzos por mejorar las




competencias docentes de los profesionales vinculados con ella, tienen que estar
presididos por una comprension de los factores que facilitan el desarrollo de
buenas practicas educativas.

Consideramos que este estudio es importante, en primer lugar, hay un
interés por discutir la formacion y profesionalizacion de los docentes en la
educacion inclusiva. En segundo lugar, tratar de identificar las competencias
docentes hacia el modelo de educacidon inclusiva. Por altimo, referirse a las
competencias que deben adquirir los profesionales en el sistema educativo.

SOBRE LA NOCION DE EDUCACION INCLUSIVA

La inclusion educativa configura un drea de gran interés cientifico en el
momento actual. La inclusion educativa del alumnado como objeto de estudio y
como categoria de andlisis ha experimentado un progresivo aumento en el
numero y variedad de investigaciones en la ultima década. En la actualidad,
sabemos que el desarrollo de la inclusion educativa exige un andlisis constante
de las practicas educativas y de los procesos de cambio escolar; sin embargo, en
la actualidad, a pesar de los multiples argumentos por la inclusion en el
discurso educacional, la pregunta de como se pueden cubrir mejor las
necesidades divergentes de los jovenes dentro de los sistemas educacionales
sigue siendo un tema muy debatido y controvertido.

En esta perspectiva, un gran numero de autores estd de acuerdo en
considerar al profesorado como una pieza fundamental a la hora de satisfacer
las necesidades del alumnado al objeto de propiciar una ensefianza de calidad
para “todos” los estudiantes (Salend y Duhaney, 1999; Low, 2007). En este
sentido, algunos autores han expresado diferentes capacidades que deberia
tener el profesor como una herramienta poderosa para favorecer la inclusion.
(Villar, 2008; Zabala y Arnau, 2007; Messiou, 2008; O'Rourke y Houghton, 2008;
Timperley y Alton-Lee, 2008; Diez et al., 2009, Alegre, 2010).

Alegre (2010) realiza una aportacion al describir diez capacidades
docentes fundamentales para la atencion a la diversidad del alumnado:
capacidad reflexiva, medial, gestionar situaciones de aprendizaje en el aula, ser
tutor y mentor, promover el aprendizaje cooperativo y entre iguales, capacidad
de comunicarse e interactuar, capacidad de proporcionar un enfoque
globalizador y metacognitivo, la de enriquecer actividades de ensefianza-
aprendizaje, la de motivar e implicar con metodologia activas al alumnado y la
de planificar.




De igual forma, Batanero (2013) subraya que en en el marco de la
educacion superior, los docentes se deben caracterizar para atender la
diversidad por sus capacidades para:

o Identificar las necesidades que se generan y los conflictos a los que se
enfrentan, derivadas de las interacciones de ensefianza y aprendizaje,
cuando deben atender estudiantes con necesidades educativas
especiales.

o Identificar y desarrollar estrategias innovadoras para favorecer la
inclusion de los alumnos con necesidades especiales.

e Llevar a cabo valoraciones de los potenciales de los alumnos y de sus
contextos.

e Incorporar modificaciones al curriculo que lo aparten lo menos posible
de la programacion regular, o de los planteamientos comunes.

e Conformar equipos de apoyo y redes de apoyo institucional.

Asimismo, los trabajos desarrollados por autores como Shank (2006),
Morales Bonilla (2007), Pujolas (2009) senhalan que la colaboracion, bajo
diferentes formas, es uno de los referentes en la preparacion del profesor para la
atencion a la heterogeneidad de su poblacion. La colaboracion entre
profesionales es una de las constantes en los estudios y las reflexiones sobre
inclusion educativa, en el discurso legislativo sobre educacion y también entre
las competencias profesionales del docente. Es decir, el rendimiento del alumno
y su motivacion, las actitudes socio-familiares y las competencias docentes
relacionadas con la atencién a la diversidad, constituyen factores determinantes
en la mejora de la calidad educativa del centro escolar como comunidad
acogedora.

FORMACI?N DE PROFESORES EN EL CONTEXTO DE LA
EDUCACION INCLUSIVA

Las teorias contempordneas del aprendizaje plantean que los docentes
deben ser personas capaces de ensefiar en contextos diversos de aprendizaje
(Ainscow, 2001; Beyer, 2001; Riehl, 2000). La construccion de politicas
compensatorias en educacion ha presionado fuertemente la formacién de
profesionales que sean capaces de reconocer y valorar la diversidad, de modo
de promover comunidades educativas inclusivas.

Ainscow (2005) plantea nuevas formas de abordar la informacion
utilizada para evaluar desempefio escolar. Al igual que las metodologias de
ensenanza tradicionalmente se han centrado en el alumno promedio, también lo
han hecho las formas en que se evaltian los aprendizajes. La medicién de logros




en la escuela ha sido muy rigida en contraste con la variabilidad de estudiantes
que habitan una sala de clase contemporanea. Entonces, mas que configurarse
en una forma de potenciar el aprendizaje se ha constituido en un obstaculo a
este. En este sentido, Ainscow sugiere que los docentes en formacion
desarrollen en sus cursos habilidades que les permitan construir estdndares de
inclusiéon que, por ejemplo, consideren procesos organizacionales de las
escuelas y el uso de las visiones de los actores que habitan estos espacios.

De igual forma, Arteaga y Garcia Garcia (2008) sostienen que el tomar en
cuenta la diversidad de los estudiantes, requiere de cambios metodoldgicos,
definir un modelo de profesor, con al menos, cuatro competencias basicas:
compromiso y actitud positiva hacia la diversidad, planificacion educativa
teniendo en cuenta las diferencias, mediacion educativa para lograr los
objetivos y evaluacion formativa para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.

Por otra parte, Operttiti (2013) hace notar que la inclusiéon supone, entre
otras cosas, trabajar articuladamente en torno al tipo de docente deseado,
jerarquizar su rol en atender las diversidades y el permanente apoyo a su
trabajo en el aula. El autor menciona cuatro sub-temas que permearon el debate
de la 482 reunion de la CIE (2008).

(a) La constatacion de la existencia de dos drdenes complementarios de
problemas: (i) fuerte resistencia de los docentes a trabajar en escuelas y aulas
heterogéneas e (ii) insuficiencia de competencias y conocimientos sobre como
abordar las diversidades en los perfiles y en las maneras de aprender de
alumnas y de alumnos.

(b) El predominio del discurso de la desviacion que establece jerarquias
sittando a cada estudiante segin sus competencias cognitivas por sobre el
inclusivo que enfatiza el potencial de aprendizaje de cada estudiante que debe
ser descubierto y estimulado de manera progresiva.

(c) Los curriculum de formacion docente carecen en general de un marco
conceptual y de los instrumentos metodologicos para hacer frente a la
diversidad de expectativas y necesidades de los estudiantes.

(d) Compartir practicas que parecen funcionar bien en diferentes regiones —
trabajo interdisciplinario en equipos docentes; apoyo a los docentes en escuelas
comunes en relacion a los estudiantes con necesidades especiales; la
consideracién de las escuelas especiales como centros de recursos; tutorias que
impliquen un apoyo pedagdgico personalizado; redes de contacto entre
escuelas (por ejemplo, comunidades de practicas docentes) y coordinacion
estrecha con instituciones sociales.




Operttiti y Belalcazar (2013) mencionan que los resultados que emanaron
de los trabajos de la 48% reunion de la CIE (2008) indican la necesidad de
profundizar y afinar la conceptualizacion de la educacidon inclusiva, la
identificacion de su campo de accién y la implementacion de sus practicas.
Teniendo en cuenta y respetando la existencia de relevantes diferencias
regionales y nacionales, se requiere consensuar un significado compartido del
alcance y del sentido de la educacion inclusiva para poder incorporarlo
eficazmente en el disefio e implementacion de politicas y programas. Las
intervenciones pusieron de manifiesto que la inclusiéon no se limita sélo a la
educacion sino que es trasversal a la vida de todos los ciudadanos. Es por esto
que las politicas publicas en educacion inclusiva deben ir bajo una perspectiva
multisectorial y una estrategia compartida de desarrollo y bienestar de la
sociedad.

Por otro lado, la 48% reuniéon de la CIE (2008) destaca que todos los
docentes deben tener actitudes positivas respecto de la diversidad de los
alumnos y comprender las practicas inclusivas, desarrolladas durante la
formacion inicial y en los procesos permanentes de perfeccionamiento
profesional, en un sistema de educacion inclusiva. Ademas, algunos docentes
deberan desarrollar un nivel superior de competencias especializadas. Gran
parte de la formacion que necesitan los docentes en relacion con la practica
inclusiva puede realizarse durante la formacion inicial ordinaria o por medio de
cursillos de formacién en el empleo.

En este sentido, es importante la introduccion de un curriculo basico de
formacion de docentes que comprenda asesoramiento sobre la forma de:

e Evaluar los progresos de todos los alumnos en el programa de
ensefianza, incluida la forma de evaluar a los educandos con bajo nivel
de desempeno y cuyos progresos son lentos. Utilizar las evaluaciones
como instrumento de planificacion para la clase en su conjunto, asi como
para la preparacion de planes individuales para los alumnos.

e Observar a los alumnos en situaciones de aprendizaje, en particular
utilizando listas de control sencillas y calendarios de observacion.

e Establecer una relaciéon entre la conducta de determinados educandos y
las pautas normales de desarrollo (especialmente importante para los
docentes que se ocupan de nifios pequenos).

e Hacer participar a los padres y alumnos en el proceso de evaluacion.

e Colaborar con otros profesionales y saber cuando recurrir a su
asesoramiento especializado y como utilizar sus evaluaciones con fines
educativos (482 reunion de la CIE, 2008).

En suma, la profesionalizacion docente debe considerarse parte de una
concepcion del cambio del sistema en su conjunto. Ademas, los formadores de




docentes necesitan oportunidades para reorientar su funcién, en particular
cuando la formacion general y especial han estado tradicionalmente separadas
una de otra. Las actividades de formacién deben mantenerse a lo largo del
tiempo de manera planificada y sistematica. El desarrollo del cuerpo docente es
decisivo, en particular en paises en que los recursos materiales son escasos. Las
cuestiones claves del perfeccionamiento profesional son las siguientes (CIE,
2008):

* Los educadores especiales deben desarrollar una nueva serie de
competencias en consultoria, curriculos de educacion general, practicas
de clase inclusivas, etc., ya que, en un enfoque inclusivo pasan mas
tiempo trabajando en escuelas comunes y prestando apoyo a los
docentes.

* Los programas de formaciéon docente deben organizarse en consonancia
con las ideas de inclusion. Debe sustituirse la separacion rigida entre los
programas de educacion general y especial por programas mas
integrados o pasajes mas flexibles de un programa a otro.

* Los propios formadores deben entender las practicas inclusivas. Deben
adquirir mayores conocimientos en materia de educacion general y, en
particular, los tipos de practicas adecuadas para las clases inclusivas.

* La formacion inicial y en servicio deben proporcionar oportunidades
para la reflexion y el debate sobre los enfoques inclusivos, ya que se
basan en conjuntos de actitudes y valores, asi como en conocimientos y
competencias pedagdgicos.

Por otro lado, en cuanto al modelo de los programas de desarrollo
profesional permanente, deben tenerse en cuenta lo siguiente:

e [l perfeccionamiento profesional debe considerarse parte de un enfoque
de cambio que afecta al sistema en conjunto.

e El desarrollo profesional docente de la escuela, destinado a apoyar su
evolucion, debe ser especialmente solido en las primeras etapas de la
introduccion de una educacién mas inclusiva.

e La ensefianza a distancia puede ser importante cuando se presentan
problemas de logistica.

e Deben revisarse las estructuras de la formacién docente. En particular,
sera necesario establecer una “jerarquia” de oportunidades de formacion,
a fin de que todos los docentes tengan algiin conocimiento sobre las
barreras al aprendizaje y algunos tengan la oportunidad de desarrollar
competencias especializadas.




e Serd necesario proporcionar acceso a la formacion a los educadores
especializados para que puedan reorientar su funcion a fin de trabajar en
contextos inclusivos.

CONCLUSIONES

Debido a lo planteado anteriormente, la formacion de los profesores se
constituye en un desafio para las instituciones de educacion superior y una
forma de expresar el concepto de inclusién. Al respecto, es necesaria la
formacion de un profesional que lidere las acciones educativas relacionadas con
la diversidad desde la inclusion. El desarrollo de la inclusion requiere un
profesorado coherente, es decir, fiel a sus principios y sus creencias. Un
profesor que crea en lo que estd haciendo y en lo hay que hacer. Un profesor
transmisor de valores. En este sentido, Se demanda un cambio de actitud,
mentalidad y adaptacion del profesorado para el desarrollo de la inclusion. Ello
exige un refuerzo constante de las competencias para: investigar, actualizarse,
dinamizar, emplear la creatividad, liderar, abrirse al cambio, pues ello
contribuird a mejorar la calidad de la educacion, con equidad para responder
oportunamente a las exigencias de la sociedad actual.

Finalmente, se apuesta por el desarrollo de competencias éticas para
desarrollar valores, como aspecto esencial que debe tener todo docente en su
formacion. Hallazgos coincidentes con los expresados por Arteaga y Garcia
Garcia (2008) cuando se refieren a la necesidad de compromiso y actitud
positiva hacia la inclusién, por parte de los docentes. Se resaltan aspectos
destacados por Alegre (2010) en lo relativo a la reflexion y la autocritica, ya que
éstas se manifiestan como capacidades docentes imprescindibles para atender
las necesidades de todo el alumnado, ademas de las competencias pedagogico-
didacticas.

Asimismo, el grado de compromiso con la politica de inclusiéon que se
desarrolla en los centros educativos contribuye a la motivacion docente y al
éxito escolar, pues ayuda a afianzar en el profesorado la aplicacién de métodos,
técnicas y estrategias variadas para lograr un aprendizaje significativo en todos
los alumnos. Con lo cual desarrolla competencias estratégicas, en combinacion
con la innovaciéon y la creatividad. En este sentido, coincidimos con autores
como Salend y Duhaney (1999) y Low (2007) al considerar al profesorado como
una pieza fundamental para propiciar una ensefianza de calidad para “todos”
los estudiantes.
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